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Resumen

Introduccion: El creciente interés por la problematica de la polarizacion en multiples
sociedades contemporaneas requiere una consideracion especial por la dimension
discursiva del fendmeno. Objetivos: Por un lado, el trabajo se propone desarrollar un
enfoque teodrico-metodologico que aproveche categorias del analisis del discurso polémico
para el estudio de la polarizaciéon en la opiniéon publica. Por otro lado, busca aplicar este
marco al analisis discursivo del activismo digital sobre cambio climatico, un campo de
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particular potencial cognoscitivo para abordar la polarizacion. Metodologia: Tras
desarrollar un marco con dos dimensiones basicas (objeto discursivo y escena enunciativa),
se analiza cualitativamente un corpus de publicaciones (n=248) de 4 activistas clave en la
red social X a lo largo de 18 meses. Resultados: Lejos de articularse mediante la oposicion
de dos grupos predominantes y delimitados, la polarizacion varia de manera dindmica en un
entramado de posturas ideologicas y agrupaciones identitario-afectivas, donde el elemento
definitorio es la constitucion de diversos “nosotros” y “ellos” que se presentan como
irreconciliables. Por otra parte, la polarizacion no es transversal al campo analizado, sino
que deja lugar a configuraciones alternativas. Discusion: El anélisis del discurso permite
recoger multiples marcas coexistentes de argumentaciéon e identidad para identificar las
posturas y grupos polarizados, asi como configuraciones alternativas. Conclusion: Los
campos de la opinion publica y el andlisis del discurso pueden complementarse para
producir conclusiones de relevancia con respecto a la problematica de la polarizacion.

Palabras clave: polarizacion, analisis del discurso, juventud, activismo digital, cambio
climatico, redes sociales, opinién publica.

ISSN 0718-4867
www.perspectivasdelacomunicacion.cl



Perspectivas de la Comunicacion Pagina 3
Universidad de La Frontera

Article

POLARIZATION IN DISCOURSE: DEVELOPMENT OF A
THEORETICAL/METHODOLOGICAL APPROACH AND
STUDY OF DIGITAL ACTIVISM ON CLIMATE CHANGE

Abstract

Introduction: The growing interest in the issue of polarization in multiple contemporary
societies requires special consideration of the discursive dimension of this phenomenon.
Objectives: On one hand, this work aims to develop a theoretical and methodological
approach that leverages categories from polemical discourse analysis to study polarization
in public opinion. On the other hand, it seeks to apply this framework to the discursive
analysis of digital activism on climate change —an area with significant cognitive potential
for examining polarization. Methodology: After developing a framework with two basic
dimensions (discursive object and enunciative scene), a qualitative analysis is conducted on
a corpus of publications (n=248) from four key activists on the social network X over 18
months. Results: Rather than being structured around the opposition of two predominant
and clearly defined groups, polarization dynamically varies within a network of ideological
positions and identity-affective groupings, where the defining element is the formation of
multiple “us” vs. “them” configurations that are presented as irreconcilable. On the other
hand, polarization is not transversal to the field under analysis; rather, it leaves room for
alternative configurations. Discussion: Discourse analysis captures multiple coexisting
markers of argumentation and identity, enabling the identification of polarized positions
and groups, as well as alternative configurations. Conclusion: The fields of public opinion
research and discourse analysis can complement each other to produce relevant conclusions
regarding the issue of polarization.

Keywords: polarization, discourse analysis, youth, digital activism, climate change, social
media.
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1. Introduccion

El concepto de polarizacion se ha convertido en una de las claves para describir la dinAmica
de la esfera publica en maultiples sociedades contemporaneas (McCoy, Rahman & Somer,
2018; Rojo-Martinez & Crespo-Martinez, 2023; Svolik, 2019). Aunque los conceptos y las
formas empiricas de medir la polarizacion han experimentado importantes avances en el
campo de la opinion publica, la naturaleza de los mecanismos discursivos que subyacen a
este fendmeno ha recibido una atencion significativamente menor.

Si aceptamos que el discurso juega un rol constitutivo en la formacion de las identidades, la
politica, las relaciones sociales y los sistemas de conocimiento (Fairclough, 1992), la
desatencion a la dimension discursiva de la polarizacion queda en evidencia como un
problema importante. En este trabajo partimos, por un lado, de pensar la polarizacién como
un fenémeno socialmente construido y, por el otro, de concebir el uso del lenguaje como un
mecanismo clave en todo proceso de construccidon social (Angenot, 2010), por lo que un
abordaje integral de la polarizaci6n necesitara una consideracion especial por las estructuras
y dindmicas propias del discurso. En otras palabras, hay buenas razones para asumir que la
polarizacion sucede a través del lenguaje y, de hecho, en el lenguaje.

Hasta ahora, la principal manera de encarar el problema de la polarizacion en los estudios
de ciencia politica y opinién publica ha sido el procesamiento estadistico de reacciones
generadas en los ciudadanos a través de estimulos determinados, el principal de ellos: la
encuesta (Lelkes, 2016; Ramirez & Falak, 2023).

Aunque es posible notar un creciente interés por enfoques discursivos en el estudio de la
polarizacion (Briiggemann & Meyer, 2023), la condicion secundaria que siguen ocupando
estos enfoques no es casual ni constituye un hecho aislado. Como explica Dvoskin (2019), la
desconfianza hacia el lenguaje natural como via de acceso al conocimiento ha sido un
precepto filoso6fico predominante durante siglos y su influencia sigue operando en la
actualidad. Desde esta postura epistémica dominante, los usos sociales del lenguaje son
meros obstaculos que el cientifico debe neutralizar para poder acceder al conocimiento del
mundo.

Un campo de conocimiento que busca problematizar la dimension constitutiva de las
practicas lingiiisticas sobre la realidad social es el analisis del discurso (Fairclough, 1992;
Raiter, 2008), campo eminentemente interdisciplinario que se ha consolidado en las altimas
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décadas. Aunque alberga diferentes corrientes en su interior, establece un marco general
para agrupar esa diversidad de posturas. La premisa basica de este enfoque es concebir el
discurso como una practica social. Es decir, el analisis del discurso nos presenta el lenguaje
como parte del evento comunicativo y, de hecho, como un elemento constitutivo de ese
evento: hay una relacion dialéctica entre el discurso y la realidad que ese discurso nombra.
Por lo tanto, el analisis del discurso constituye no sélo una metodologia: es un enfoque
teorico para estudiar la realidad social.

Si bien son escasos los trabajos que han indagado el tema de la polarizaciéon desde el campo
del analisis del discurso (Montero, 2024), si encontramos numerosas investigaciones que
han desarrollado una serie de perspectivas y categorias analiticas claramente vinculadas al
tema. Estas suelen ser agrupadas en torno al concepto de “discurso polémico”, un objeto al
que se esta prestando un renovado interés desde inicios del presente siglo (Amossy, 2017;
Angenot, 2015; Maingueneau, 2008; Montero, 2023). Sin embargo, la posibilidad de poner
en interaccion estos desarrollos del anélisis del discurso con el estudio de la polarizacién en
la opinion ptiblica ain permanece como un camino poco explorado.

En este articulo, nos proponemos abordar el estudio de la polarizaciéon articulando la
perspectiva de la opinién publica con la del andlisis del discurso. Este enfoque teorico-
metodologico constituye el eje de la secciéon dos y sera puesto a prueba con el analisis de un
caso: el ciberactivismo de mujeres jovenes en la red social X en torno a la temaética del
cambio climatico. El valor epistemologico que reviste este discurso particular sera expuesto
en la seccion tres. En las secciones cuatro y cinco presentaremos, respectivamente, la
metodologia y los resultados del analisis, para luego derivar en algunas conclusiones que
pueden retroalimentar el enfoque teoérico y orientar futuras investigaciones.

2. Opinién puablica y analisis del discurso: Potencialidades de un dialogo
interdisciplinar

El campo de la opinién publica ha transitado, en la dltima década, desde un concepto
ideoldgico de polarizacion (donde el foco estaba en las posturas de los ciudadanos sobre los
temas de la agenda publica), hacia una vision mas sensible a los sesgos emocionales
producidos por identidades sociales contrapuestas (polarizacion afectiva) (Rojo-Martinez &
Crespo-Martinez, 2023; Shoai, 2025). Por su parte, el anéalisis del discurso, como campo
disciplinar y tedrico relativamente aut6énomo, también ha experimentado una
transformaciéon importante en relaciéon con el tema: se han expandido en su interior las
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visiones que van mas alla de la polémica como espacio de desacuerdo y diversidad de
posturas argumentadas, para entenderla como recurso utilizado en la separacion de un
“ellos” y un “nosotros” mutuamente irreconciliables (Amossy, 2017).

Para explorar posibilidades de complementariedad entre estas dos perspectivas epistémicas,
es importante describirlas en mayor detalle y contextualizarlas en sus respectivos campos.
Empezaremos por la polarizaciéon en el campo de la opiniéon publica y los estudios
electorales, espacios circunscritos en gran medida por los limites disciplinares de la ciencia
politica y con una fuerte presencia de la tradiciéon estadounidense. A principios de este siglo,
estos espacios eran escenarios de un consenso sobre el concepto de polarizacion: se entendia
como la distancia entre las preferencias politicas, es decir, la divergencia ideolégica en torno
a los temas de la agenda publica, la cual podia observarse empiricamente en las élites
politicas (McCarty, Pool, & Rosenthal, 2008), aunque su existencia a nivel de masas ha
permanecido como un tema irresuelto. En ese contexto, al notar que la mayoria de los
trabajos se centraban en la polarizacion ideologica, Iyengar, Sood y Lelkes (2012)
propusieron una perspectiva alternativa al enfatizar el papel de los partidos como fuentes de
identidad social.

Esta perspectiva sostiene que el sentido de pertenencia fomentado por el partidismo es
relativamente independiente de las posiciones ideoldgicas o las preferencias politicas
(Iyengar, Sood & Lelkes, 2012). Basandose en la teoria de la identidad social (Hogg, 2016)
argumenta que la identificacion partidaria predispone a los ciudadanos a favorecer a los
seguidores del partido propio y sentir emociones negativas hacia los seguidores del partido
opuesto, un problema exacerbado por el entorno mediatico y politico actual hasta derivar en
sentimientos de desprecio, miedo y desconfianza que ponen en riesgo la comunicaciéon
democratica.

Aunque originalmente se entendié como una tendencia entre partidos politicos, una serie de
investigaciones posteriores sugiere que algunas otras identidades sociales (agrupaciones
territoriales, grupos de opinion en redes sociales, grupos de tipo racial, religioso, etc.)
pueden constituirse ellas mismas en lineas de fractura adicionales de polarizacién afectiva,
creando asi un escenario particularmente complejo (Balcells, Daniels, & Kuo, 2024; Hobolt,
Leeper, & Tilley, 2021; Mason, 2018; Tyagi, Uyheng & Carley, 2021; Yarchi, Baden & Kligler-
Vilenchik, 2021).
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La teoria de la identidad social que ha servido como base a los estudios de opinion publica,
argumenta que la afiliaciéon a cualquier grupo social —incluso a grupos aleatorios formados
en entornos experimentales— conlleva una predisposicion al desarrollo de sesgos afectivos
(Hogg, 2016). Sin embargo, no existe una sistematizacion de los potenciales colectivos
sociales sujetos a polarizacion relevante en el ambito de la esfera publica.

Aqui es donde el analisis del discurso ofrece una potencialidad especial. El discurso, al ser
un estrato transversal de la realidad social, que la refleja y al mismo tiempo contribuye a su
constitucion, es un objeto de analisis que permite detectar identidades sociales de relevancia
sin necesidad de establecer a priori los colectivos de mayor relevancia epistemoldgica en
una investigacion. A través de los usos que se hacen del lenguaje, el analisis del discurso
identifica los actores y relaciones que configuran la escena enunciativa, poniendo de relieve
la polarizacién (o no) que esta escena presenta entre sus protagonistas.

La estrategia que proponemos para ello es observar la polarizaciéon a través del lente del
discurso polémico, una categoria analitica donde Veron (1987) ubica al discurso politico en
general. Los discursos de este tipo se caracterizan por abordar problemaéticas de la esfera
publica —es decir, temas a los que se atribuye relevancia para el conjunto de la sociedad—,
y sobre las cuales circulan posturas mutuamente enfrentadas (Amossy, 2017). Su caracter
polémico pone en el centro de la escena a un adversario al que se debe rebatir, por lo que la
dimension argumentativa cobra particular importancia. Sin embargo, a diferencia de los
estudios clasicos y modernos sobre retorica (Aristoteles, 1991; Perelman & Olbrechts-Tyteca,
1958), que conciben la argumentacién como una estrategia llevada a cabo con el fin
primordial de lograr consenso sobre un determinado tema que despierta posiciones
disimiles, el discurso polarizado no pareciera buscar persuadir al contrincante, sino
establecer posiciones irreconciliables entre un “nosotros”y un “ellos”, en un campo en el que
no hay lugar para una tercera posiciéon (Amossy, 2017).

De esta manera, la caracterizacion de la escena enunciativa (Verén, 1987) constituye una
entrada provechosa para analizar la polarizacion en los discursos. Ademas de dar cuenta de
las identidades y relaciones que establecen los participantes de esta escena, el analisis del
discurso también se interesa por indagar en las representaciones que se construyen del
objeto discursivo en el texto, es decir, los temas que se abordan: “Que no se diga entonces
(e s . a1 - . .
que el anélisis del discurso ‘olvida’ o ‘descuida’ los contenidos; lo que hace es incorporarlos
a una teoria de la enunciacion” (Verén & Sigal, 1985, p.24).
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En sintesis, se trata de una perspectiva que analiza tanto los temas de divergencia (el “qué”)
como también la relaciéon entre grupos identitarios (el “quiénes”) de la polarizaciéon. Sin
embargo, méas alla de este interés teorico por identificar vias discursivas para el analisis de
la polarizacion, nos interesa transitar esas vias con fines empiricos en un discurso especifico
y contemporaneo. A este tema dedicamos la proxima seccion.

3. Activismo digital de mujeres jovenes en torno al cambio climatico

El valor de un enfoque teérico-metodolégico como el que planteamos depende de su
capacidad analitica frente a discursos especificos. En este sentido, la presente investigacion
se propone implementar el andlisis de un discurso particular: el del activismo digital de
mujeres jovenes frente al cambio climatico. Las caracteristicas polémicas observadas en el
cambio climatico como tema de comunicacion, la complejidad de las divisiones tanto
ideoldgico-argumentativas como afectivo-identitarias que puede revelar el discurso de
mujeres jovenes activistas sobre este tema, y la delimitacion del entorno digital como espacio
comunicativo de enfoque, hacen de este objeto discursivo un locus privilegiado para
acercarse a la problematica contemporanea de la polarizacion. A continuacion, revisaremos
brevemente estas caracteristicas.

Investigaciones previas muestran que las interacciones en torno al tema van mas alla de la
divergencia argumentativa entre posturas: abarcan, mas bien, un complejo entramado de
identidades afectivas en mutua interacciéon (Acosta, 2023; Garcia-Gonzalez, 2023; Pena-
Guedes et al., 2024; Haugestad et al., 2021).

El caracter global que el cambio climéatico presenta como elemento de su propia constituciéon
tematica, lo vincula a la mis amplia categoria social —la humanidad como especie— en
forma simultanea a multiples categorias identitarias particulares. En este sentido, y ademas
de las variables ideoldgicas como el eje izquierda-derecha, una de las categorias mas
importantes es la identidad generacional que comparten las jovenes con relaciéon al futuro
del planeta (Haugestad et al., 2021; O'Brien, Selboe & Hayward, 2018). Por otra parte, en
las consecuencias socialmente desiguales del cambio climatico, se ha identificado a las
mujeres como un colectivo donde los impactos negativos afectan en mayor medida que a
otros segmentos poblacionales, un aspecto que estd siendo reconocido por las mujeres
mismas y abriéndose camino en diferentes espacios de la comunicacién politica (Pena-
Guedes et al., 2024; Sancho-Carrasco, 2022).
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La cuestion de las asimetrias —tanto de responsabilidad como de impacto del cambio
climatico— también nos obliga a considerar la linea de fractura establecida entre “Norte
Global” y “Sur Global”, ya que son diferentes los sub-temas del cambio climéatico que
articulan la agenda comunicativa a ambos lados de esta linea (Hase et al., 2021); y son las
mujeres en las bases locales del Sur Global las mas gravemente afectadas por esta
problematica, sobre todo por consecuencia de desplazamientos como la migracion, el refugio
y la apatridia (Godden et al., 2020, Sancho-Carrasco, 2022). Por otra parte, el escenario esta
incompleto si no se considera la identidad activista, y no solo la del activismo climatico, sino
el vinculo clave entre activismo y género, un vinculo que tiende a estudiarse a través del
movimiento feminista, que constituye en si mismo un eje de afiliaciones identitarias de
creciente relevancia (Friedman & Rodriguez-Gusta, 2023; Lara, 2022).

En este contexto, es importante destacar que la complejidad de las identidades de alta carga
afectiva no esta dada tanto por el nimero y diversidad de categorias sociales, como por los
potenciales cruces e interacciones entre ellas, un tema de implicaciones fundamentales para
entender relaciones de opresion y privilegio, cuestiéon que ha sido abordada especialmente
mediante el concepto de interseccionalidad (Acosta, 2023; Gordon, 2020).

Finalmente, la relevancia del discurso elegido esta en su caracter tecnolégicamente mediado.
Los medios digitales de comunicacion estan particularmente asociados a la problematica de
la polarizacion (Calvo & Aruguete, 2020; Hautea et al., 2021; Shoai & Lopez-Molina, 2023).
Por otra parte, el activismo climatico de hoy depende en gran medida de la accién colectiva
transnacional posibilitada por medios digitales donde los jovenes son usuarios de
importancia fundamental (Mavrodieva et al. 2019; Poma & Gravante, 2022).

4. Objetivo y preguntas de la investigaciéon

Una vez expuesta la especial potencialidad que ofrece el discurso seleccionado, nos
proponemos caracterizar la polarizacion en dicho discurso en torno a tres interrogantes
fundamentales:

PI 1. (Muestra el discurso polarizado dos sujetos claros y contrapuestos entre si como configuracion
predominante, o hay, por el contrario, una superposiciéon de diferentes posturas e identidades de
relevancia para comprender este tipo de discurso?
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La complejidad de posturas e identidades sociales, segin sugiere la revision bibliografica
realizada con respecto al ambito discursivo del activismo digital sobre cambio climatico, no
puede entenderse mediante la contraposicion de dos posturas analiticamente discretas que
dominan la escena discursiva. La confirmacion de esta hipétesis implicaria la necesidad de
priorizar enfoques més dinamicos en el campo de la opinién publica a la hora de observar
los sujetos de la polarizacion.

PI 2. ¢Es la polarizacion una caracteristica transversal del discurso activista sobre el cambio climatico?

Nos interesa conocer si, en un conjunto de casos representativos del discurso seleccionado,
se observa la polarizacion como una constante. Las investigaciones que hemos citado
sugieren como hipétesis una respuesta afirmativa: el cambio climatico constituye una
delimitacién tematica donde el enfrentamiento se ha convertido en pauta predominante,
una pauta que tiene particulares incentivos en la estructura de mediacién comunicativa que
establece la red social X.

PI 3. En el caso de que la polarizacién no fuera transversal y, por el contrario, se observaran
configuraciones discursivas alternativas, ¢a qué factores esta asociada esta variacion?

Con respecto a esta interrogante, esperamos encontrar recursos discursivos que habiliten el
discurso no polarizado. Considerando que no existe una sistematizacion previa de estos
recursos, el aporte de la investigacion estard en determinar ejemplos que permitan un
avance en esta linea de investigacion.

5. Método

5.1. Conformacion del corpus

Entendemos el discurso social como un objeto teérico cuyos limites estAn marcados por todo
lo decible en un periodo histéricamente definido (Angenot, 2010) y, por lo tanto, su anélisis
exige un recorte de la semiosis para responder a los objetivos particulares de cada
investigacion (Verdn, 1986). En las altimas décadas, las tecnologias de la comunicacién se
han convertido tanto en fuente de ventajas como de desafios para realizar este recorte,
debido a la multiplicidad de textos, ambitos, modalidades y estructuras de mediacién
comunicativa donde se plasma el discurso social de la actualidad.
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Ya hemos realizado una primera delimitacién: nos interesa el discurso del activismo digital
de mujeres jovenes en relacion con el cambio climatico. El siguiente paso fue la
conformacion de un corpus de textos, un “microcosmos” empirico a través del cual puedan
realizarse proyecciones sobre el “macrocosmos” teorico (Bruhny-Jensen, 2013). Este corpus
estd conformado por publicaciones en la red social X (ex Twitter). A diferencia de otras
plataformas como TikTok, cuyos contenidos tienden a una “finalidad divertida” (Suarez-
Alvarez & Garcia-Jiménez, 2021, p. 2), el uso de la red X esta correlacionado con un mayor
interés en temas politicos y con niveles mas altos de polarizacion afectiva, es decir, el tipo de
polarizacion que mas atencion académica ha captado en la dltima década (Oden & Porter,
2023).

Pero mas alla de esta correlacion especifica, Yarchi, Baden y Kligler-Vilenchik (2021) han
mostrado que las interacciones en X se corresponden con todos los criterios establecidos
para definir la polarizacion: patrones homofilicos de interacciéon, aumento de la divergencia
entre opiniones y exacerbacion de la hostilidad entre grupos. A su vez, estos factores se han
observado especificamente con relaciéon al cambio climético, ya que se han formado, en
torno a este tema, redes de contraptblicos (Meyer et al., 2023); el discurso dominante sobre
el cambio climético se enfrenta a una prominente oposicion desde 2019 (Falkenberg et al.,
2022). Esto, entre otras razones, explica por qué X es la plataforma maés utilizada en la
investigacion sobre cambio climéatico (Pearce et al., 2019). Finalmente, estudiar el discurso
de mujeres en X, nos permite aportar a una linea de investigaciéon que se pregunta sobre los
elementos definitorios de la escritura de las mujeres en esa red (Mazzuchino, 2024).

Para seleccionar publicaciones de usuarias cuyo proposito y forma de comunicacién coincida
con el criterio del activismo, hemos utilizado como base un conjunto de veintiséis listados
de distintas fuentes. En primer lugar, se consultaron organizaciones no gubernamentales
(FPAII, 2023; Francis, 2024; Hivos, 2024; Lai, 2022; The Climate Reality Project, 2019;
Thorsberg, 2021) y organismos internacionales (ONU, 2025; ONU, s.f.; UNICEF, 2021;
Voices of Youth, s.f.; UNICEF, s.f.-a; UNICEEF, s.f.-b). Estos listados se complementaron con
compendios publicados por medios generalistas (Carrington & Gayle, 2024; Fourneris,
2024; Medina, 2023; Raffio, 2023; Townsend, 2022), medios especializados (Dupont-de-
Dinechin, 2022; FeedSpot, 2024; Fernandez-Muerza, 2024; Hope, 2022; Neela-Stock,
2019; Snyder, 2016) y portales informativos de empresas (Influence4You, 2022; Resa, 2023;
Tenea, 2022).
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A las personas presentes en estos listados se aplicaron los filtros de selecciéon. En cuanto al
criterio etario de la juventud, lo hemos definido en el rango de 18 a 30 afos. La edad de las
activistas se contrast6 revisando los perfiles que los medios de comunicacion periodisticos
han publicado sobre ellas. Ademaés de estar comprendidas en esas edades, ser mujeres y usar
el espafiol como idioma principal de sus publicaciones, hemos establecido una condicion de
influencia minima como activistas, medida en cantidad de seguidores: buscamos que tengan
una cuenta publica en X con mas de 1.000 seguidores.

Cuatro perfiles cumplieron con todos los criterios (Tabla 1). Esta cantidad permite un
andlisis cualitativo en profundidad para la conformacion de cuatro estudios de caso. La
pertenencia de las activistas a cuatro paises aporta diversidad de origenes nacionales,
mientras que su vinculo con el 4mbito hispanoparlante implica un espacio comun de
comunicacién sobre un tema de naturaleza global. Fueron analizadas las publicaciones de
estas usuarias en un periodo de 18 meses comprendido entre el 1 de enero de 2023 y el 30
de junio de 2024 (n=248).

Tabla 1. Activistas seleccionadas. Datos basicos de las activistas seleccionadas para el

analisis
Nombre Pais Edad | Usuarios en X | Seguidores | Publicaciones
Helena
] Ecuador 21 @SumakHelena | 12.600 39
Gualinga
Nicole Becker | Argentina | 23 @nickibecker | 6.071 36
Julieta . .
i Chile 21 @JuAMartinezO | 4.799 50
Martinez
Paula Vilaboy | Espafia 29 @blondiemuser | 1.317 123

Fuente: Elaboracion propia

5.2. Categorias de analisis

Las categorias tedricas presentadas en la primera seccion, que entendemos como potenciales
aportes del anélisis del discurso al estudio de la polarizacion en la opinién publica (Figura
1), orientaron el trabajo de investigacion. Para ello adoptamos, por un lado, la distinci6on
propuesta por la Teoria de la Polifonia (Ducrot, 2001; Garcia-Negroni, 2016) entre el locutor
del texto, sujeto discursivo a quien se atribuye la responsabilidad global del acto de
enunciacion en el mismo enunciado —a quien remiten las marcas de la primera persona—;
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y los enunciadores, origen atribuido a los diferentes puntos de vista que se presentan en el
enunciado y a quienes se considera como los responsables de actos particulares vinculados
con la enunciacion. Paralelamente, recuperamos la clasificacion clasica que establece Veron
(1987) entre los diferentes tipos de destinatario que puede constituir un texto en forma
simultanea (multidestinacion): el contradestinatario (aquel con el que se enfrenta el locutor
del texto, su adversario discursivo), el paradestinatario (el sujeto indeciso a quien se
pretende persuadir) y el prodestinatario (aquel con el que comparte el mismo colectivo de
identificacién).

Figura 1. Aportes transdisciplinares del anélisis del discurso a la polarizacion como
fenomeno de la opinion publica

Polarizacion
ideologica
Divergencia de

Objeto
discursivo
Representaciones
posturas en
que conforman y ?

caracterizan el

relacion con los

. temas de
Perspectiva | toma del discurso. - Perspectiva
de la relevancia publica.
de la
discursiva o Polarizacion O‘I) o
enunciativa . publica
o afectiva
Participantes del
Sesgos

discurso y
caracterizaciéon de |?
las relaciones

establecidas entre

emocionales a
favor del grupo
propio y en contra

del grupo externo.
ellos.

Fuente: Elaboracion propia.

Ademas, focalizamos nuestro anlisis, por un lado, en los recursos polifonicos, tales como el
discurso referido o la negacion (Garcia-Negroni & Tordesillas-Colado, 2001), que
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introducen en el texto una variedad de voces alternativas a la del locutor; y por otro lado, en
aquellas marcas discursivas, como son los pronombres, los adjetivos y ciertas clases de
verbos y adverbios (Kerbrat-Orecchioni, 1980), que dan cuenta de la subjetividad del locutor
y que configuran, especularmente, las imagenes de aquellos a quienes dirige su mensaje.

6. Resultados

6.1. Nosotros contra gobernantes y petroleros para incidir en las politicas
publicas: el caso de Helena Gualinga

Aunque el discurso de Helena Gualinga se inscribe en el cambio climatico como dmbito
polémico general, realiza una delimitacion mas especifica y de caracter atn mas
controversial al seleccionar un tema de alta visibilidad dentro de la agenda politica de su
pais (Ecuador): un referendo realizado por el Gobierno Nacional en 2023 sobre la
explotacion petrolera en una zona de la Amazonia, proceso donde se debatieron dos
opciones mutuamente excluyentes: “Si” o “no”. Este objeto especifico se presenta en una
escena discursiva donde la mayoria de los actores son figuras politicas (el Presidente de
Ecuador, el Ministro de Energia y Minas, el Alcalde de Pastaza, etc.) y la industria dedicada
a la actividad petrolera.

En esta escena discursiva, los colectivos de identificacion de la activista (los “jovenes
amazonicos”, “los ecuatorianos”, “el pueblo” y otros) ocupan el lugar de destinatarios
permanentes de su discurso: a ellos se dirige la activista. Pero el enfrentamiento que plantea
el discurso se configura a través de contradestinatarios que aparecen “encubiertos” bajo la
forma de la tercera persona a la que se critica y denuncia. Este conjunto de caracteristicas se
puede observar en los siguientes ejemplos:

Ejemplo 1. Los Jovenes Amazonicos le decimos Si a la Vida! #SiAlYasuni (HG: 4/8/23)*

Ejemplo 2. Este 20 de Agosto tenemos la oportunidad histérica de protegerlo [al Yasuni], somos el
primer pais en democratizar las politicas climaticas. (HG: 10/7/23)

1 Al final de cada ejemplo, incluimos entre paréntesis las iniciales de su autora y la fecha de publicacion.
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Ejemplo 3. En medio de una grave crisis de seguridad y fiscal en el pais, el Alcalde de Pastaza quiere
construir un monumento de Cristo (40m) por mas de $5 millones. Hay prioridades urgentes como el
suministro de agua potable a la poblacion, manejo de aguas residuales y medidas de seguridad. (HG:
2/2/24)

Ejemplo 4. El gobierno intenta desconocer los resultados de la consulta popular del Yasuni. Hacen
una interpretaciéon conveniente del Art.57 de la constituciéon para seguir explotando el petroleo [sic].
Esto es un acto antidemécrata (HG: 24/8/23)

En los ejemplos 1 y 2 se observan los colectivos donde se incluye Helena con el uso del
Nosotros inclusivo, que la presenta como parte de los jovenes amazodnicos y de los
ecuatorianos. En ambos casos, exhorta a ese prodestinatario a votar a favor de proteger el
Yasuni.

Por su parte, en los ejemplos 3 y 4, aparecen las criticas a los funcionarios ecuatorianos. En
el primer caso, acusa al Alcalde de Pastaza de desatender cuestiones ambientales de caracter
urgente, mientras que, en el segundo, denuncia un acto antidemocratico por parte del
gobierno ecuatoriano. Estas criticas se realizan a partir de recuperar la voz precisamente de
los actores con los que polemiza para luego corregirlas y, de ese modo, descalificar sus
posturas:

Ejemplo 5. El ministro de @RecNaturalesEC dice que en Ecuador se le enjuicié a Chevron Texaco "sin
ninguna razén". ¢Se le olvidé que en la Amazonia Ecuatoriana se arrojé mas de 16 mil millones de
galones de aguas residuales toxicas? (HG: 28/4/23)

Ejemplo 6. El colonialismo en su méaxima expresion: "El Petroleo trajo paz, progreso y civilizacién a
la Amazonia" - Ministro de Energia y Minas Fernando Santos @RecNaturalesEC Lo tGnico que ha traido
la Industria Petrolera a la Amazonia es muerte, destrucciéon y pobreza! (HG: 18/3/23)

En los ejemplos 5 y 6, podemos observar como Helena trae a escena las voces de los
ministros de recursos naturales y de energia y minas, respectivamente, para luego
descalificarlas, ya sea con una pregunta retoérica, como en el primer caso, o bien con una
reformulacion, en el segundo. A su vez, esta confrontacion con el gobierno de Ecuador
también se presenta mediante el uso de la negaciéon polémica, como en el siguiente ejemplo:

Ejemplo 7. Defender una vida digna NO ES TERRORISMO @danielnoboaok BAJE LAS ARMASY NO
MATE AL PUEBLO (HG: 27/3/24)
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Tanto el recurso de la negacion polémica como la pregunta retérica o la reformulacion
permiten a la locutora refutar esa otra voz con la que se enfrenta y, de ese modo, constituirse
en un lugar de saber frente al tema del cambio climatico.

6.2. Elrespaldo en la ciencia como modo de enfrentar al negacionismo: el caso
de Nicole Becker

Como objeto discursivo, el cambio climatico aparece en las publicaciones de Nicole Becker
en su dimension politica, contextualizado en dos agendas simultaneas: el nivel nacional
(elecciones presidenciales y debates parlamentarios de su pais, Argentina) y la agenda global
(Ia COP28 y el debate sobre combustibles fosiles). A su vez, el uso que Nicole hace del
lenguaje muestra un contradestinatario bien definido y conformado por todos aquellos que
niegan la existencia, las causas humanas o la relevancia del cambio climéatico. La principal
forma de confrontar a este adversario es ubicdndose a si misma en un lugar de saber
fundamentado en la presentacion de datos cientificos.

El andlisis de la escena enunciativa nos permite observar como esta posicién la habilita a
realizar un diagnostico sobre la situacion actual a partir de su descripcion y explicacion:

Ejemplo 8. Las olas de calor son uno de los ejemplos mas claros sobre cémo la crisis climatica impacta
en nuestra calidad de vida y agrava las desigualdades preexistentes. (NB: 11/2/23)

Ejemplo 9. Este afo se batid el récord de temperatura en todo el mundo, en Argentina vivimos 9 OLAS
DE CALOR? [2] y perdimos 3 PUNTOS DEL PBI por la sequia. (NB: 19/10/23)

Tanto en el ejemplo 8 como 9, encontramos un estilo netamente monologico (Bajtin, 2005),
ya que la tnica voz que aparece es la de la propia locutora. En consecuencia, las
informaciones presentadas por Nicole son construidas como evidencias de la realidad, que
estan fuera de discusion o debate. De hecho, quienes ponen en duda estas afirmaciones son
constituidos como contradestinatarios, sujeto discursivo con quien la locutora polemiza:

Ejemplo 10. Animense a decir que la crisis climética no tiene que ser una prioridad después de este
verano. (NB: 14/3/23)

2 Tanto aqui como cuando aparezcan en otros ejemplos, las marcas de mayuscula pertenecen al original.
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La marca de segunda persona en la forma verbal “animense” permite identificar claramente
a este adversario politico al que la locutora enfrenta. Sin embargo, no es esta la tinica forma
en que Nicole trae a escena a este interlocutor:

Ejemplo 11. Hacen 41 grados de térmica pero seguimos pensando que la crisis climatica no es prioridad
wuju (NB: 11/2/23)

Ejemplo 12. El cambio climético es una agenda del primer mundo!!! Ac4 en Argentina no nos afecta
en nada!!!! No hay que tener un sistema de alerta y prevencién frente a estos eventos climéaticos
extremos que cada vez van a ser mas frecuentes!!! que los tengan ellos! Nada de que preocuparse! (NB:

17/12/23)

"z

Ejemplo 13. Sila "inica diferencia” con otros cambios de temperatura en la historia es que ahora hay
humanos, tal vez sea porque el cambio climético sea provocado por la actividad humana. No, no es
natural. Nunca se vi6 un aumento tan grande en un periodo tan corto de tiempo. (NB: 9/10/23)

En los ejemplos 11, 12 y 13 aparece nuevamente este contradestinatario, a quien se le
adjudica las posturas de considerar que el cambio climatico no es un tema prioritario en la
agenda politica, que es un tema de los paises desarrollados y que es un fenémeno natural.
Estos puntos de vista se manifiestan a través de diferentes recursos lingiiisticos. En los
ejemplos 4 y 5, observamos un efecto irénico, generado, en el primer caso, mediante el uso
de un “Nosotros demagogico” (Dvoskin, 2017), expresado en la forma “seguimos”, colectivo
en el que, a pesar del uso de la primera persona, la locutora obviamente no se incluye. Esta
contradiccion entre lo que se dice y lo que se da a entender genera que ese “Nosotros”
adquiera un valor irénico. En el ejemplo 5, por su parte, este efecto ironico se produce a
partir del recurso de la hipérbole, expresado en las exageraciones, que permiten inferir que
la locutora no comparte esas posturas, sino que se las atribuye a aquellos con lo que
polemiza. Por ultimo, en el ejemplo 6, encontramos, por un lado, el uso de comillas en “Gnica
diferencia”, que marca un distanciamiento de la locutora respecto de esa afirmacion, y, por
el otro, aparece el uso enfatico de la negacion polémica (Ducrot, 2001) en “No, no es natural”,
tipo de negacion que pone en escena dos puntos de vista: la afirmacién subyacente y su
refutacion. Dicha postura afirmativa es atribuida al contradestinatario, mientras que la
postura contraria es asumida por la locutora.

Vemos que este contradestinatario no solo se encarna de forma general en los negacionistas
del cambio climéatico, sino también particularmente en la figura del entonces candidato a
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presidente de la Argentina, Javier Milei, considerado como representante de las posturas de
extrema derecha (Pérez & Ayma, 2024):

Ejemplo 14. Milei evit6 la pregunta de si va a salir del Acuerdo de Paris [sic] o no. 196 Estados son
parte, de cualquier postura ideolégica. Salir no es solo una vergiienza [sic] ambiental, es una vergiienza
[sic] en términos geopoliticos. (NB: 9/10/23)

Sin embargo, no es solo la postura del contradestinatario la que trae a escena la locutora en
sus posteos; también aparece la ciencia como actor social:

Ejemplo 15. Hay que escuchar a la ciencia cuando avisé que se venia este temporal y hacer algo en
consecuencia y también hay que escuchar a la ciencia cuando dice que POR EL CAMBIO CLIMATICO
ESTOS EVENTOS CLIMATICOS EXTREMOS VAN A SER CADA VEZ MAS FRECUENTES Y HACER
ALGO EN CONSECUENCIA. (NB: 17/12/23)

Vemos, en este tltimo ejemplo, que Nicole no se limita a describir la situacion y explicarla,
sino que también se respalda en la ciencia para constituirse como referente en el tema,
posicion que la habilita a exhortar a ese otro destinatario directo, su prodestinatario,
colectivo de identificacién al que quiere guiar:

Ejemplo 16. Aviso: tener las escuelas preparadas para una ola de calor y con condiciones dignas
también es una medida de adaptacion a la crisis climatica (NB: 13/3/23)

En efecto, la locutora se posiciona en un lugar de saber sobre el tema, conocimiento que
fundamenta en los datos cientificos, hecho que le permite no solo describir y explicar la
situacion, sino también advertir a sus destinatarios y, asi, posicionarse como referente sobre
el tema:

Ejemplo 17. Hace 5 afios la pregunta que més me hacen es: “¢Qué se puede hacer individualmente
para combatir el cambio climatico?” HOY ES NO VOTAR A MILEI. Corta. (NB: 19/11/23)

Podemos observar, en el ejemplo 17, la dimension politica que atribuye Nicole al tema del
cambio climético al presentar la no votacion de Milei como una medida para combatir este
fenomeno. Como veremos en los siguientes apartados, esta dimension politica también esta
presente en las publicaciones de las otras locutoras.
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6.3. La agenda educativa y el tono didactico como alternativas a la
polarizacion: el caso de Julieta Martinez

El discurso de Julieta Martinez muestra que el campo tematico que constituye nuestro objeto
de estudio no esta intrinsecamente atravesado por la polémica y que, de hecho, hay espacio
comunicativo de relevancia para otras configuraciones. En este caso, la alternativa surge por
la seleccion de un tema externo a la controversia politica y mediatica: la educacion de las
nifias como herramienta para la concientizacion ambiental y el desarrollo socioecon6mico.
Pero la educacion no solo esta presente en el tema, sino también en el tono del discurso y la
conformacion de la escena: el discurso de Julieta usa el estilo didactico/explicativo y se
dirige siempre a su propio colectivo de identificacién, trayendo otras voces a su propia
enunciacion principalmente cuando operan como fuentes de autoridad.

De hecho, los siguientes ejemplos muestran como Julieta plantea su eje temético a partir del
respaldo en otras voces que refuerzan su argumentacion y proveen datos que ella utiliza para
plantear descripciones de la realidad:

Ejemplo 18. Segin el proyecto DrawDown, si todas las nifias del mundo tuvieran acceso a la educacién
y a la planificacion familiar, podriamos [sic] llegar a reducir alrededor de 105 millones de toneladas de
Co2. (JM: 3/1/23)

Ejemplo 19. Como cita UN Women, aumentar el acceso a la educacion de nifias, jovenes y adolescentes
contribuiria [sic] a un mayor crecimiento econémico. Las nifias quieren y estan decididas a aprender,
informarse, liderar e incidir en su presente para construir el futuro. (JM: 3/1/23)

Ejemplo 20. Existen + de 24mil nifixs vulneradxs en sus derechos. Lxs nifixs merecen una vida
protegida, sana, y las instituciones deben resguardar esto. (JM: 12/1/23)

La recuperacion de estas voces y datos permite a Julieta exponer su postura. Pero su
discurso, a diferencia de lo que ocurria en los casos de Helena o Nicole, adquiere un tono
didactico, hecho que se corrobora en que su destinatario directo no es su adversario, sino
sus seguidores:

Ejemplo 21. Les comparto mi columna "Nihas Presentes e Incidentes" publicada en @ForbesChile
donde abordo el rol de las nifias en medio de un contexto global cambiante, de transformaciones
constantes y aceleradas. (JM: 3/1/23)
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El uso de la primera persona del singular para referir a sus propias acciones (“comparto”,
“abordo”) la distancia de su destinatario, sujeto colectivo claramente identificado mediante
la segunda persona del plural (“les”). Vemos, asi, que la locutora no polemiza ni confronta;
de hecho, practicamente no encontramos en sus textos recursos como la negacion o la
correccion de posturas ajenas, que descalifican esas otras voces. En cambio, predomina la
explicacion fundada en datos. Este lugar de enunciacion la habilita a constituirse, a su vez,
como voz de autoridad sobre el tema, posicion desde la cual ya no se limita a describir y
explicar la realidad, sino también a proponer un programa:

Ejemplo 22. Garantizar su educaciéon [de las nifias], potenciar sus habilidades, promover su
participacion debe ser prioridad climéatica, econémica y social. (JM: 3/1/23)

En este ejemplo, podemos observar como la exposicion de los datos abre el espacio para que
la locutora exponga su propuesta: el orden de lo que es funciona como punto de partida para
presentar el orden del deber ser, modalidad deontica (Garcia-Negroni & Tordesillas-Colado,
2001) que da cuenta de la posicion que asume Julieta:

Ejemplo 23. Seguiré trabajando por el mejor futuro posible para nifias, jovenes y adolescentes. (JM:
29/1/23)

Vemos, de esta manera, que Julieta oscila entre posicionarse en un lugar de saber - condicion
desde la cual presenta evidencias sobre la situacion actual - o bien, como referente sobre el
tema - caracteristica que la habilita a plantear un programa. Sin embargo, el tono didactico
la aleja de la confrontacion, por lo que no construye su objeto discursivo de forma polarizada,
sino mas bien como un objeto de conocimiento. Podriamos pensar que este estilo la
constituye en una posicion de influencer y no de activista, ya que evita hacer referencia a
aquel destinatario al que enfrenta o con el que polemiza, y en su lugar, focaliza en su
prodestinatario.

6.4. La denuncia personal y la inhabilitacion del adversario: el caso de Paula
Vilaboy

El discurso de Paula Vilaboy se caracteriza por un tono de denuncia fundamentado en su
propia experiencia, formacion y subjetividad. Aunque su discurso la inscribe en algunos
colectivos generales como los gallegos y los espanoles, es su propia identidad como individuo
el factor que opera como fuente clave de legitimacion. Desde este lugar, interpela a otros
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ciudadanos individuales, los llama a la accion y pretende inhabilitar la legitimidad discursiva
de aquellos que califica como adversarios. Al igual que Helena y Nicole, realiza estas
operaciones inscribiendo el tema del cambio climéatico en una agenda de tipo politico.

El caracter de denuncia personal puede observarse en publicaciones como las siguientes:

Ejemplo 24. 18 de febrero a 20 GRADOS en As Pontes de Garcia Rodriguez (Galicia) sin ni una sola
nube. Preocupante. Muy preocupante... Si no quieres ver la crisis climatica, piensa si en pleno febrero
TE SOBRA el abrigo

Ejemplo 25. De verdad... ecoansiedad entrando en el chat (PV: 19/6/23)

Ejemplo 26. Los lobos TIENEN que estar en los montes. Palabra de bi6loga. Son necesarios y MUCHO.
(PV:17/7/23)

Ejemplo 27. Cuando pienso que lo vi todo, de repente... Acabo de hacer una limpieza de playa. Estoy
con la ansiedad por las nubes. (PV: 4/4/24)

En los ejemplos anteriores podemos ver que estas denuncias tienen como fuente a la propia
locutora: ya sea por su experiencia personal (limpieza de una playa, temperatura en su lugar
de residencia), su condicion de bidloga o sus sentimientos individuales (ansiedad), es la
misma Paula el fundamento de su saber. Este posicionamiento se evidencia en la
predominancia del uso de la primera persona del singular, forma verbal que la distancia
tanto de su colectivo de identificacion como de aquel destinatario al que pretende persuadir:

Ejemplo 28. Si estas dudando en ir a votar, te aseguro que la derecha no lo hace... (PV: 8/7/23)

Ejemplo 29. No podemos [los espafioles] tener partidos negacionistas en el poder. (PV: 11/7/23)

En los ejemplos 28 y 29, podemos observar este desdoblamiento en la destinaciéon. Por un
lado, en el fragmento 28, encontramos una construccion sintactica de condicional en
segunda persona del singular que ya aparecia en el ejemplo 24 y que hace referencia al
ciudadano individual, destinatario directo al que la locutora busca persuadir tanto en sus
conductas ambientales como electorales. Por otro lado, en el ejemplo 28, el uso de la primera
persona del plural hace aparecer a ese otro destinatario que podemos identificar como “los
espafioles”, grupo en el que la locutora también se incluye.
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Sin embargo, no son solo estos los destinatarios que identificamos en las publicaciones de
Paula. Podemos reconocer también un tercer destinatario encubierto, el contradestinatario,
sujeto con el que la locutora polemiza:

Ejemplo 30. No sabéis la ANSIEDAD que me da que ganen PP y VOX estas elecciones. (PV: 11/7/23)

Ejemplo 31. Negar la evidencia cientifica es DE TONTXS (PV: 19/6/23)

Negacionistas y partidos de derecha — representados por el PP y VOX — resultan asimilados
en un mismo destinatario por la locutora. Sin embargo, a diferencia de los anteriores, con
este el intercambio esta anulado de antemano: su calificacion como “tontxs” los inhabilita a
constituirse como un interlocutor legitimo. De este modo, aparece en la escena como un
adversario al que se enfrenta, pero se le niega el derecho a réplica al ubicarlo del otro lado
de la polarizacion.

Ejemplo 32. ESTO ES UN DESASTRE. GALICIA TENEMOS UN PROBLEMA. No veo esto en las
televisiones y es muy GRAVE, es un desastre medioambiental. GALICIA TENEMOS UN PROBLEMA.
¢Como ayudar? Primero de todo si vas a una playa y ves pellets debes notificarlo al 112. Se estan
recopilando todas las zonas afectadas. (PV: 3/1/24)

En el ejemplo 32, encontramos nuevamente a aquel paradestinatario al que la locutora
pretende convencer, manifestado en la misma estructura de condicional en segunda persona
del singular que veiamos en los ejemplos 24 y 28. La pregunta retérica “¢Cémo ayudar?”
conecta el caracter descriptivo de su publicacion, en el que la locutora hace la denuncia sobre
la situacion en Galicia, con el pasaje posterior, en el que prescribe una forma de conducta a
su destinatario. Ambos fragmentos se diferencian por la modalidad que los caracteriza: por
un lado, vemos cémo la denuncia se manifiesta de un modo impersonal “ESTO ES UN
DESASTRE”, “es muy GRAVE”, a la que se le atribuye un caracter urgente a partir del uso
de las mayusculas. Por otro lado, la exhortacién toma un matiz sumamente personalizado
mediante el uso de la primera persona del singular, interpelacién que también adquiere un
caracter urgente, en este caso expresado a través de la modalidad deoéntica (“debes
notificarlo al 112”).

7. Discusion y conclusiones
Con el enfoque tedrico-metodolégico desarrollado para esta investigaciéon nos propusimos
aportar al estudio de la polarizacién mediante un analisis centrado en el uso del lenguaje.
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Este enfoque se fundament6 en la posibilidad de acceder a un estrato transversal de la
realidad social —el discurso—, que tiene la doble caracteristica de describir esa realidad e
intervenir en su constitucion. En este contexto, el trabajo mostr6 como el analisis del
discurso, en su calidad de campo epistemolégico, ha desarrollado categorias analiticas que
pueden aportar a las dos principales dimensiones usadas por la disciplina de la opinion
publica al conceptualizar la polarizacion: la dimension ideologica (el desacuerdo con
relacion al objeto discursivo) y la dimension afectiva (las relaciones entre los participantes
de la escena discursiva). Con la aplicacion de estas categorias a un discurso seleccionado por
su particular relevancia contemporanea, se ha ilustrado la utilidad practica del enfoque: los
resultados revelan formas, tematicas, identidades y relaciones clave que asume la
polarizacion en ese ambito.

El campo de la opinién publica, en su inclinacién por consultar de manera “directa” las
posturas y sentimientos de la poblacion (por ejemplo, a través de encuestas), suele elegir a
priori los colectivos sociales con fundamentos teéricos desarrollados, principalmente, en la
ciencia politica, para observar luego con herramientas empiricas su comportamiento. Esto
ha determinado, por ejemplo, un fuerte énfasis en los partidos politicos como protagonistas
de la polarizacion. En contraste con esa estrategia, el analisis del discurso —a través de
teorias como la polifonia y la multidestinacién— recoge las diversas marcas de identidad que
presenta el discurso y reconstruye a posteriori cuales son las identidades predominantes.
Por lo tanto, un abordaje de este tipo presenta la potencialidad de aportar a un cambio
paradigmatico en el estudio de fendmenos complejos como la polarizacion.

En la aplicacion de este enfoque en cuatro estudios de caso, se observa como las practicas
discursivas intervienen en la construccion de identidades: las activistas se posicionan
mediante estrategias lingliisticas que delimitan campos simboélicos entre "nosotros" y
"ellos", configurando escenarios de confrontacién que moldean los procesos comunicativos
de la esfera publica. En este contexto, constituyen a los partidos politicos como parte de un
entramado identitario complejo donde los grupos generacionales, étnicos, de género, de
interés y de opinion pueden ser, en si mismas, lineas de fractura polarizadas. Esto responde
a la primera pregunta de investigacién, donde nos propusimos saber si la configuracién
polarizada se compone de dos actores contrapuestos como sujetos dominantes. Como
resultado, el discurso de las jovenes que hemos analizado no muestra tal configuracion. Mas
bien, es el patron discursivo de la polémica “irreconciliable” en miltiples escenarios, y no la
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conformacion de dos grupos sociologicos o ideolégicos estables, lo que marca la pauta de la
polarizacion.

En la segunda pregunta de investigacion, se plante6 la necesidad de conocer si la
polarizacion es una constante en todos los casos del discurso analizado. Al respecto, hemos
observado que —a pesar de la alta prevalencia de la polarizacién como configuracion
discursiva— la respuesta es negativa. Los textos analizados muestran que el lenguaje
polarizado tiene un rol fundamental en tres de las cuatro activistas (Helena, Nicole y Paula).
Ellas identifican y confrontan a adversarios discursivos: gobernantes, petroleros,
negacionistas, partidos de derecha y otros actores que aparecen como opuestos a la postura
de las activistas. Revelan, de esta manera, la importancia asignada a un esquema de
oposicion como recurso estratégico, que ademas se manifiesta en un conjunto de formas
especificas (negaciéon polémica, ironia, ubicacion del contradestinatario directo en la
segunda persona del plural, etc.). Ademas, el analisis puso de relieve contextos politicos
especificos vinculados al cambio climatico donde la polarizacion tiene mas probabilidades
de convertirse en la norma discursiva: procesos plebiscitarios, debates parlamentarios y
cumbres de gobernantes, entre otros.

En relacion con estos objetos discursivos, la presente investigacion subraya la diversidad de
fuentes de legitimacion que intervienen en la habilitacion del discurso activista, fuentes que
van desde la incorporacion de elementos propios del discurso cientifico hasta la
presentacion de experiencias y subjetividades individuales, pasando por la formacion
profesional de las locutoras y su identificacion con una diversa gama de colectivos sociales.
Emerge con claridad, en este contexto, como la multiplicidad y la divergencia en los criterios
de legitimidad hacen del cambio climatico un tema particularmente susceptible de
polarizacion.

Sin embargo, uno de los casos analizados (Julieta) demuestra que la tematica comunicativa
del cambio climatico atiin admite configuraciones ajenas a la polarizacién. Es en la selecciéon
de los temas mas especificos, la interlocucion con sus propios seguidores y el uso de un tono
pedagobgico, donde esta activista encuentra los recursos para posibilitar un rol relevante en
el discurso publico sin seguir una logica polarizada. Aunque su discurso evita la
confrontacién directa con adversarios especificos, se inscribe en una agenda comunicativa
que busca visibilizar la interseccion entre género, educacion, nifiez y cambio climatico. Este
enfoque destaca el potencial del discurso para construir narrativas alternativas que no
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necesariamente se alinean con las caracteristicas clasicas de la polarizacion, pero que
igualmente contribuyen a movilizar colectivos y promover agendas transformadoras.

Los recursos discursivos y contextos tematicos que intervienen, tanto en el lenguaje
polarizado como en la configuracion alternativa, constituyen algunos de los factores que
buscabamos en la tercera y ultima pregunta de investigacion. Estos elementos tienen
particular relevancia si consideramos que la polarizacion ha sido identificada en
investigaciones previas como una tendencia clave del ambito tematico seleccionado —
especialmente en una red social como X y un tipo de comunicacién como el activismo—,
tendencia que necesita ser encarada en articulacion con factores discursivos méas especificos
que ayuden a su comprension.

El presente estudio presenta algunas limitaciones que deben ser consideradas. La primera
concierne al corpus de las publicaciones de cuatro activistas que, a pesar de su relevancia
como estudios de caso seleccionados mediante criterios preestablecidos, deja fuera otras
voces dentro del activismo climatico juvenil. La segunda esta en la elecciéon de X como red
social, lo que puede limitar la comprension de este fenomeno en otras plataformas con
dindmicas comunicativas diferentes. Finalmente, el enfoque en una sola modalidad
discursiva (la textual) puede complementarse con un analisis de otras modalidades para
ampliar el rango de observacidn. El uso de una metodologia cualitativa y enfocada respondié
al objetivo de este articulo, que fue proponer y poner a prueba un determinado enfoque
teorico-metodologico, pero se espera que futuras investigaciones permitan ampliar su rango
de aplicabilidad.
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